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Wat willen kinderen zelf?

= Competente professionals die ze laten voelen dat zij en hun familie welkom zijn in

de opvang/school - interculturele competenties

= Literatuur laat zien dat er winst te behalen is
= Professionals voelen zich zelf niet altijd goed voorbereid op diversiteit samenleving

= (Culturele) inclusie is nog niet voor alle kinderen van zelfsprekend
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Knowledge and critical
understanding

¢ of the self

¢ of language and communication

*of the world: politics, law, human
rights, cultures, religions, history,
media, economies, environment,
sustainability

Action

e take action for collective well-
being and sustainable
development both locally and
globally

Skills

6-2-2026

Interculturele competenties

Values

ehuman dignity and human rights
e cultural diversity
edemocracy, justice, fairness,

equality and the rule of law

Attitudes

eopenness to cultural otherness
and other beliefs, world views
and practices

e respect

e civic-mindedness

e responsibility

o self-efficacy

e tolerance of ambiguity

eautonomous learning skills
e analytical and critical thinking
e listening and observing

e empathy, co-operation and
conflict-resolution skills

« flexibility and adaptability
e linguistic, communicative and

plurilingual skills

Interculturele competenties

» |nterculturele kennis, vaardigheden,
overtuigingen en praktijken van professionals
vanuit een mensenrechtenperspectief waar

diversiteit hooggewaardeerd wordt

= Componenten hebben interactie met elkaar

(Pastori et al., 2018)
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(Slot et al., 2017)
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Professionele ontwikkeling

Organizational structures

WHO
Characteristics
of learners

and context

WHAT

Content area and
focus domains

Reflection

Knowledge
Skalls
Attitudes
Beliefs
Expectations

Behavior
Practice

Access Policies

Enactment

Outreach

Resources

PD strategies and
delivery modes

Evaluation

Professionele ontwikkeling

Geschikt middel om interculturele

competenties te verbeteren, mits:

Ingebed in de organisatie

Toegespitst op de specifieke context van
de lerende professional

Aandacht voor kernproces van reflectie

en enactment
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Reflection

- -

Knowledge
Skills
Attitudes
Beliefs
Expectations

—————————

Enactment

-

Behavior
Practice

Professionele ontwikkeling

= Leren is uiteindelijk een individueel intern proces

Ultieme doel is gedrag van professional aanpassen

= Relatie tussen weten/denken/kunnen en doen

Complex en rommelig

“Counter-intuitively, when EC educators hold positive attitudes
towards LGBTIQ-parented families, they are less likely to act upon
their stated attitudes” Liang & Cohrssen (2019)
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Reflection

= -

Knowledge
Skills
Attitudes
Beliefs
Expectations

Behavior
Practice

—————————

Enactment

Professionele ontwikkeling

Relatie is te beinvloeden door twee mechanismes

» Reflectie (bewustwording) en enactment (actie ondernemen)

Overtuigingen
= D&l in het algemeen, de ander (bias), jezelf
Praktijk

Mechanismes voor verandering
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1. Overtuigingen
= QOver diversiteit en inclusie in het algemeen
L0 » Kleurenblindheid dominant perspectief in EU
Zz = ‘lk zie geen kleur, ik zie alleen mensen’
0,4 = Eerlijkheid = gelijkheid (hetzelfde krijgen)
b = Kleurenblindheid = belemmering voor inclusie
0,0
-0,2
-0,4
Iy = Nederland relatief minder positief tav

-0,8

diversiteit (met name talige diversiteit)

-1,0
cz EN DE EL FR IT NL NO PL PT

= Data 2018; sindsdien stijgende trend in aandacht

Multicultural beliefs Multilingual beliefs

voor het onderwerp

= UKK 2024; zelfde patroon cultuur vs taal
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1. Overtuigingen

= QOver de ander
= Bias (ofwel vooroordelen)

= Vaak onbewust

» Gedeelde component in bias (niet altijd invidueel)

= Literatuur: institutioneel racism & stereotypering
= |SOTIS: hoge ICCs op siteniveau voor attitude tav meertaligheid > professionals die indezelfde site

(meestal gemeente/stad) werken, lijken meer op elkaar mbt attitude rondom taal dan culturele

diversiteit
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1. Overtuigingen f

= Qver jezelf
= Self-efficacy (competentiebeleving) > hoe competent jezelf voelt, niet hoe competent je bent

= Domein-specifiek: Verschil tussen algemeen en diversiteitsgerelateerd

= |SOTIS: positieve relatie met diversiteit in de groep en multiculturele praktijken
= Meer multiculturele praktijken in meer diverse groepen
= Meer competentiebeleving in meer diverse groepen
= Meer multiculturele praktijken bij professionals die zich competenter voelen
= Relatie alleen voor diversiteitsgerelateerde self-efficacy

= Jezelfin het algemeen een goede professional vinden, is dus niet goed genoeg



<y

= ¥ 5 Utrecht University

N

6,0
5,5
5,0
4,5
4,0
3,5
3,0
2,5
2,0
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1. Overtuigingen

Competentiebeleving pedagogisch professionals (LKK2017-2025)

Algemeen

KDV

Diversiteit

Algemeen

POV

Diversiteit

Algemeen

N = ruim 1000 pp; diversiteit pas vanaf 2021 gemeten N = ruim 650 pp

BSO

Diversiteit

[

| |

| |

| I
@ el

Landelijke
Kwaliteitsmonitor
£l Kinderopvang

= Diversiteitsgerelateerde
self-efficacy scoort lager

en meer variatie

= Self-efficacy het hoogst in
de peuteropvang (met

name diversiteit)
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1. Overtuigingen

SE Diversiteit Multiculturele | % Lage SES % Niet NL % Zorg
praktijken

KbDv POV BSO KDV POV BSO KDV POV BSO KDV POV BSO

SE Algemeen ++ X X X X X X X X

SE Diversiteit ( T I I T

Multiculturele

praktijken ( + X A+ o+ o+

% Lage SES

% Niet NL

Vergelijkbare cyclische relatie tussen setting, overtuiging en praktijk

KDV POV  BSO

X X X
++ ++ 4+ H 4+

++ ++ +4+

[ [22] 3] e

Relatie tussen beide SE

concepten

Positieve samenhang SE
diversiteit en

multiculturele praktijken

Positieve samenhang SE
diversiteit en populatie

(met name niet-NL)

Multiculturele praktijken

gerelateerd aan populatie
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Het betrekken van alle kinderen bij groepsactiviteiten.

LK Het bevorderen van omgang tussen kinderen met specifieke
zorgbehoeften en de andere kinderen in de groep

Het aansluiten bij de culturele en sociale achtergrond van
kinderen

Het creéren van een gemeenschapsgevoel wanneer mijn groep
bestaat uit kinderen met verschillende culturele achtergronden

Het afstemmen van materialen en activiteiten aan de diversiteit
in de groep

Het besteden van aandacht aan verschillen en overeenkomsten
tussen kinderen zodat ze zich bewust worden van de diversiteit

Het werken met kinderen met gedragsproblematiek

Het werken met kinderen met speciale leer- en
ontwikkelingsbehoeften

Het werken met kinderen met verschillende culturele
achtergronden

PP Het werken met kinderen met verschillende taalachtergronden

1. Overtuigingen

-0,3 -0,2 -0,1 0 0,1 0,2 0,3 0,4
-
[
|
I
H
L
-
L
H
=

UTRECHTS
KWALITEITSKADER

Diversiteit SE beperkt gemeten

(ISOTIS/LKK)
= Uitgebreider in kaart gebracht
binnen UKK (2024)

Relatief meest competent tav
betrekken van alle kinderen; minst

tav aansluiten bij achtergrond

Sterke relatie met inclusieve
groepspraktijken
Geen relatie met populatie (muv

taalachtergronden)
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INCLUSIVE EDUCATION AND SOCIAL SUPPORT .o
RISANRIN 10 TAcKLE INEQUALITIES IN SOCIETY 2. Pra ktlj ken

L0 ) UTRECHTS
0,5 I v KWALITEITSKADER
_0’5 I u .

’ Peuteropvanglocaties Basisscholen

1,0
15 = la
2,0
2,5 s Mee

cz EN DE EL FR IT NL NO PT
Inclusive group climate ™ Multicultural practices = Alleen in specifieke situaties

Er zijn geen kinderen met een
andere thuistaal/het gebeurt niet

5 Figuur 3.5.8 Talenbeleid: mogan kinderen de 2igen thuistaal spreken op de grosp?

1 Landelijke
2021 2022 2023 2024 Kwaliteitsmonitor
Kinderopvang

=KDV POV BSO
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3. Mechanismes

= Reflectie »
= Kritisch reflecteren = vaardigheid (vraagt 4:5
oefening) 4.0

= Begeleid + trigger van ‘buitenaf’ (belang van 3,5

samen optrekken) 3,0
. I
2,0
= Enactment .
= Actief handelen naar overtuigingen Lo
KDV POV BSO UKK

= Uitproberen en zien dat het werkt

Reflectie M Enactment

() (2] ] it
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3. Mechanismes

= Reflectie »
» Positieve samenhang met educatieve kwaliteit (UKK) 4:5

» Positieve samenhang met professionalisering en 20
competentiebeleving (UKK en LKK) i

» Lager bij meer werkervaring (LKK) 1o
2,5
= Enactment 2,0
» Positieve samenhang met educatieve kwaliteit (LKK) 1,5
» Positieve samenhang met professionalisering en 1,0
KDV POV BSO UKK

competentiebeleving (UKK en LKK)

Reflectie M Enactment

() (2] ] it

» Lager bij meer werkervaring (LKK)



NI
£ U= Utrecht University

N

Take home message

» [Interculturele competenties hebben versterking nodig

» |[nzetten op de relatie tussen overtuigingen en praktijk

= Competentiebeleving is €én van de sleutelfactoren

» Lerende organisatiecultuur tav diversiteit en inclusie
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